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Cursusvoorwaarden interne deelnemers
· Alleen volledig ingevulde inschrijfformulieren worden in behandeling genomen door  Accare Opleidingen.
· Inschrijving vindt plaats op volgorde van binnenkomst.

· Accare Opleidingen behoudt het recht om de cursus te annuleren bij onvoldoende deelname. Bij annulering door Accare Opleidingen worden de opleidingskosten gerestitueerd.
· Annuleren tot vier weken voor aanvang van de cursus is kosteloos. Bij annuleren binnen vier tot twee weken voor aanvang wordt 25% van de cursuskosten in rekening gebracht. Bij annuleren binnen twee weken voor aanvang wordt 50% van de opleidingskosten in rekening gebracht bij het betreffende cluster van de medewerker.
· In het geval de medewerker de cursus niet of niet-volledig vergoed krijgt van Accare dan zal hij/zij voor dat percentage gezien worden als een externe deelnemer. In dit geval gelden de voorwaarden voor de externe deelnemer. 

· In geval van verhindering is het mogelijk een vervanger te laten deelnemen. In dat geval wordt per omgaande het volledig ingevulde inschrijfformulier van de vervanger gemaild naar Accare Opleidingen.
Cursusvoorwaarden externe deelnemers

· Alleen volledig ingevulde inschrijfformulieren worden in behandeling genomen door  Accare Opleidingen.

· Inschrijving vindt plaats op volgorde van binnenkomst.

· Accare Opleidingen behoudt het recht om de opleiding te annuleren bij onvoldoende deelname. Bij annulering door Accare Opleidingen worden de opleidingskosten gerestitueerd.

· Annuleren tot vier weken voor aanvang van de opleiding is kosteloos. Bij annuleren binnen vier tot twee weken voor aanvang wordt 50% van de opleidingskosten in rekening gebracht. Bij annuleren binnen twee weken voor aanvang wordt 100% van de opleidingskosten in rekening gebracht.

· In geval van verhindering is het mogelijk een vervanger te laten deelnemen. In dat geval wordt per omgaande het volledig ingevulde inschrijfformulier van de vervanger gemaild naar Accare Opleidingen.
· Accare Opleidingen is vrijgesteld van het heffen van BTW. Indien de Belastingdienst niettemin van mening blijkt dat de vrijstelling ten onrechte is toegepast, dan houdt Accare Opleidingen zich het recht voor de verschuldigde BTW alsnog bij de deelnemer of organisatie in rekening te brengen.

